
 

Communiqué de presse 
 
JURA Operating Experience (J.O.E.®) 
La solution de pointe pour commander les machines à café JURA 
 
Niederbuchsiten, le 22 août 2023 – Avec J.O.E.®, JURA propose une application intelligente et 
conviviale pour commander ses machines automatiques à café. Sur smartphones et tablettes, 
J.O.E.® permet d’accéder à toutes les fonctions des machines automatiques JURA. Les 
utilisateurs peuvent même synchroniser leurs spécialités de café préférées avec leur 
Apple Watch. J.O.E.® est compatible avec toutes les machines automatiques à café équipées du 
Smart Connect ou du Wi-Fi Connect. 
 
Une solution de commande moderne et intuitive pour une dégustation personnalisée 
Modernité et convivialité : grâce à J.O.E.®, toutes les fonctions de commande des machines 
automatiques à café JURA sont accessibles depuis un smartphone ou une tablette. Un gage de 
maniement plus aisé de la machine et de spécialités personnalisées : les utilisateurs peuvent adapter 
rapidement les réglages de base et disposent d’un choix de spécialités de café élargi puisqu’ils peuvent 
ajuster à leur guise la finesse de mouture, l’intensité du café ou encore la quantité d’eau. J.O.E.® ouvre 
également de plus grands horizons aux utilisateurs, avec une fonction de rotation de l’écran qui permet 
d’élargir le format d’affichage du visuel – un avantage, notamment pour les machines à café les plus 
compactes de JURA. L’application propose également diverses options utiles, parmi lesquelles la 
commande directe dans la boutique en ligne de JURA ou la prise de contact simplifiée avec le service 
clients. Le tableau de bord JURA Cockpit vient compléter les fonctionnalités de J.O.E.®. Il fournit aux 
utilisateurs des informations et des conseils, tels que des indications sur les opérations de nettoyage 
ou d’entretien à venir, l’accès à des statistiques ou encore à des tutoriels vidéo. 
 
Utilisation via Siri et Apple Watch 
J.O.E.® est compatible avec Siri. Si les utilisateurs le souhaitent, ils peuvent utiliser la commande vocale 
pour lancer la préparation de leur spécialité de café favorite. Ils peuvent également installer J.O.E.® sur 
leur Apple Watch et préparer les spécialités de leur choix par simple effleurement du cadran. 
 
Récompensée par le Red Dot Design Award 
L’application JURA Operation Experience (J.O.E.®) a été récompensée par le Red Dot Design Award 
dans la catégorie Design Concept. Le Red Dot Design Award est l’un des prix de design les plus 
importants et les plus prestigieux au monde. 
 
_____________________________________ 
 
Fondée en 1931 et établie à Niederbuchsiten, l’entreprise suisse JURA Elektroapparate AG est leader de 
l’innovation dans le secteur des machines automatiques à spécialités de café. Ses produits sont synonymes d’un 
café parfait préparé à partir de grains frais, toujours fraîchement moulus et fraîchement extraits par simple pression 
d’une touche. JURA propose toute une gamme de machines à café pour la maison et à usage professionnel. Cette 
marque traditionnelle a acquis ces dernières années une envergure mondiale et est désormais présente dans une 
cinquantaine de pays. 
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